
2025年度 スローバラード 保護者向けアンケート 結果 令和 8 年 8月 20日

 このたびは、弊所に関する満足度アンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。
アンケート結果のご報告になります。この結果を今後の法人運営に反映させていただきます。
なお、いただいた個人情報につきましては、アンケートの実施以外の目的では使用いたしませんので、
ご安心ください。今後とも当法人をご愛顧いただけますと幸いです。

回答件数 28件 回答率 70.00%

問１ スタッフのお子様への接し方、支援にはどの程度、満足していますか。
よくない 1 2 3 4 5 よい

0 0 1 3 24

問１に対して回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

毎回本人の気持ちに寄り添ってくれている
スタッフの方々の支援の手厚さを感じるため
利用者さんの一人という枠組みでなく、対等の人としていつも同じ目線で接してくださる
いつも優しく見守り、必要な支援を適確に判断し、すぐ行動しているから

問２ スローバラードの普段の活動プログラムにはどの程度、満足していますか。

満足しなかった 1 2 3 4 5 とても満足した
0 0 2 5 21

  

問２で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

本人の内側から出る、やりたい事をくみ取っていただいて、一緒にできること、
楽しいことを見つけ出してくださるから。
音楽活動など、家では経験できないことをたくさん経験できました。
季節を感じたり、活動も無理なく参加している様子でした。

問３ 今年度の祝休日プログラムに参加された方に質問です。企画や活動プログラムには、

どの程度、満足していますか。

満足しなかった 1 2 3 4 5 とても満足した
0 0 4 4 10

問３で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

主にライブ活動に参加させていただきましたが、いつも本人が楽しめるように
スタッフの皆さん全員がサポートしてくださるから
主にライブ活動に参加させていただきました。いつもと違った雰囲気で
地域の方々にも見ていただき、とても盛り上がって感動しました。



問４
満足しなかった 1 2 3 4 5 とても満足した

0 0 2 1 6

問４で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

オンラインだと普段のありのままの様子が見られていいなと思いました。
普段の様子やうたってあそぼうをみんなで楽しむ姿がみられて安心した。

問５ 2025年度の面談に参加された方に質問です。保護者向けの面談週間はいかがでしたか。
満足しなかった 1 2 3 4 5 とても満足した

0 0 2 2 8

問５で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

スローバラードでの様子をじっくり聞くことができ、学校や家庭での様子を
伝えて、共有することができてよかったから。
相談がしやすいです。こどもの可能性を広げてくれます。
説明も丁寧でこちらも見習いたいです。

問６ お子様はスローバラードの通所を楽しみにしていますか。

はい いいえ わからない
26 0 2

問６で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

いつも楽しみにしていました。本人も、スロバに行くと言っていました。
帰宅時、目の輝きが違います。とても楽しかっただろうと感じています。
家でよくブゥ体操を歌っていたり、スタッフさんの名前を言っているので。

問７ 事業所の設備・環境にどの程度満足していますか。

満足しなかった 1 2 3 4 5 とても満足した
0 0 4 9 15

問7で回答した理由をご記入ください。（主なご意見を掲載します。）

建物がガラス張りで開放感があり、入口やトイレなどバリアフリー設備が整っていること。

もう少し広いといいかと思います。

外を通る方々にも中の雰囲気や様子がわかりやすい環境だと感じる

広さが充分にあり、落ち着けるソファ席などもあるため、狭いところが苦手な息子を

安心して預けることができます。

問８ ２０２６年４月末での事業休止についてご心配とご迷惑をおかけしてしまい、

大変申し訳ございません。事業休止に関するご意見、ご要望・ご相談を

お聞かせください。

問８に寄せられた主なご意見を掲載します。

保護者見学週間（オンライン）に参加された方に質問です。見学週間はいかがでしたか。



・この度はとても残念に思っております。スタッフの皆様、短い期間でしたが、支援

いただきありがとうございました。今後再開する事がございましたら是非ご連絡を

お待ちしております。

・事業休止になることは非常に残念ですが、他に車いす使用で快適に通える事業所は

今のところ見つからないので、Love jetsをまた利用させていただく予定です。

今後他に、もし何か居場所や余暇を過ごせる何かアドバイスがありましたら

よろしくお願いいたします。

・新学期をふまえてタイミングでの休止発表で青天の霹靂。本当に困った。

新年度でどの事業所もほとんど埋まっている中で保護者は東奔西走したはずだ。

事前に情報を共有するタイミングはあったのではないか。

・スロバラさんは子供にとっても、親にとっても大切な場所です。子どもたち

一人一人が音楽活動を通して、生き生きと楽しそうに過ごしている姿は、

とてもうれしかったです。スロバラさんの再開を心から願っています。ずっと

応援しています。


